Allgemeine Geschaftsbedingungen

far Onlinewerbung auf dem PankeGuide, PrenzlGuide

1. Werbeauftrag

(1) Werbeauftrag im Sinne der nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen ist der Vertrag
Uber die Schaltung eines Werbemittels oder mehrerer Werbemittel in Informations- und Kommunikati-
onsportalen www.pankeguide.de, www.prenzlguide.de, zum Zwecke der Verbreitung, zwischen dem
Auftraggeber und der WebArtMedia.

(2) Fur den Werbeauftrag gelten ausschlieBlich diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen, die
Preisliste sowie die technischen Richtlinien, die einen wesentlichen Vertragsbestandteil bilden. Die
Gultigkeit etwaiger Allgemeiner Geschaftsbedingungen des Auftraggebers oder sonstiger Inserenten
ist, soweit sie mit diesen allgemeinen Geschéftsbedingungen nicht Ubereinstimmen, ausdriicklich aus-
geschlossen. Bei Auftragen fir Werbeschaltungen, die sich auf Online-Medien und andere Medien
beziehen, gelten die jeweiligen Allgemeinen Geschaftsbedingungen fir das betreffende Medium ent-
sprechend.

2. Werbemittel

(1) Ein Werbemittel im Sinne dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen kann zum Beispiel aus einem
oder mehreren der folgenden Elemente bestehen:

e aus einem Bild und/oder Text, aus Tonfolgen und/oder Animationen (u. a. Banner/Button),

e aus einer sensitiven Flache, die bei Anklicken die Verbindung mittels einer vom Auftraggeber
genannten Internetadresse zu weiteren Daten herstellt, die im Bereich des Auftraggebers lie-
gen (z.B. Link),

e Textfeld in einem Newsletter.

(2) Werbemittel, die aufgrund ihrer Gestaltung nicht als solche erkennbar sind, werden als Werbung
deutlich kenntlich gemacht.

3. Vertragsschluss

(1) Vorbehaltlich entgegenstehender individueller Vereinbarungen kommt der Vertrag nur durch
schriftliche bzw. durch eMail erfolgende Bestéatigung oder online erfolgende Verbreitung des Auftrags
zustande.

Auch bei miundlichen oder fernmindlichen Bestatigungen liegen die Allgemeinen Geschéaftsbedingun-
gen zugrunde.

(2) Werbung fur Waren oder Leistungen von mehr als einem Werbungtreibenden oder sonstigen Inse-
renten innerhalb eines Werbeaulftritts (sog. Verbund- oder Kollektivwerbung) bedarf einer zuséatzlichen
schriftlichen oder durch eMail geschlossenen Vereinbarung.

(3) Ein Konkurrenzausschluss ist nur innerhalb einer Seite méglich.


http://www.pankeguide.de/
http://www.prenzlguide.de/
http://www.general-anzeiger-bonn.de/index.php?k=anze&itemid=10268
http://www.general-anzeiger-bonn.de/index.php?k=anze&itemid=10419

4, Platzierung

(1) Hat der Auftraggeber keinen Platzierungswunsch fir die Werbung ge&uf3ert, kommt der Vertrag
durch die Bestatigung mit dem im Auftrag angegebenen Umfang zustande. Die Platzierung der Wer-
bung wird im Einvernehmen mit dem Auftraggeber vorgenommen. Ist dieses nicht herstellbar, ent-
scheidet WebArtMedia nach billigem Ermessen und unter weitestgehender Berlcksichtigung der Inte-
ressen des Auftraggebers.

(2) Fur die Platzierung von Werbung kommen ausschlief3lich die Flachen in Frage, die in der jeweils
glltigen Preisliste bzw. den technischen Richtlinien ausgewiesen sind.

5. Abwicklungsfrist

Ist im Rahmen eines Abschlusses das Recht des Auftraggebers zum Abruf einzelner Werbemittel
eingerdumt, so ist der Auftrag innerhalb eines Jahres seit Vertragsabschluss abzuwickeln.

6. Auftragserweiterung

Bei Abschlussen ist der Auftraggeber berechtigt, innerhalb der vereinbarten bzw. der in Ziffer 4 ge-
nannten Frist unter dem Vorbehalt vorhandener Kapazitat auch tber die im Auftrag genannte Menge
hinaus weitere Werbemittel abzurufen.

7. Nachlasserstattung

(1) Wird ein Auftrag aus Umstéanden nicht erfullt, die WebArtMedia nicht zu vertreten hat, so hat der
Auftraggeber, unbeschadet etwaiger weiterer Rechtspflichten, den Unterschiedsbetrag zwischen dem
gewahrten und dem der tatsachlichen Abnahme entsprechenden Nachlass der WebArtMedia zu er-
statten.

(2) Der Auftraggeber hat, wenn nichts anderes vereinbart, rickwirkend Anspruch auf den seiner tat-
sachlichen Abnahme von Werbemitteln innerhalb eines Jahres entsprechenden Nachlass, wenn er zu
Beginn der Frist einen Vertrag abgeschlossen hat, der aufgrund der Preisliste zu einem Nachlass von
vornherein berechtigt.

(3) Der Anspruch auf den Nachlass erlischt, wenn er nicht innerhalb von drei Monaten nach Ablauf der
Jahresfrist geltend gemacht wird.

8. Datenanlieferung

(1) Der Auftraggeber ist verpflichtet, ordnungsgemale, insbesondere den technischen Richtlinien der
WebArtMedia entsprechende Werbemittel rechtzeitig vor Schaltungsbeginn anzuliefern. Der Auftrag-
geber tragt die Gefahr der Ubermittlung des zur Veréffentlichung bestimmten Materials, insbesondere
die Gefahr fir den Verlust von Daten. Datentrager, Fotos oder sonstige Unterlagen des Auftraggebers
werden ihm auf sein Verlangen und auf seine Kosten und Gefahr zuriickgesandt.

(2) Die Pflicht der WebArtMedia zur Aufbewahrung des Werbemittels endet drei Monate nach seiner
letztmaligen Verbreitung.

(3) Kosten der WebArtMedia fiir vom Auftraggeber gewiinschte oder zu vertretende Anderungen des
Werbemittels hat der Auftraggeber zu tragen.



9. Ablehnungsbefugnis

(1) WebArtMedia behalt sich vor, Werbeauftrage — auch einzelne Abrufe im Rahmen eines Abschlus-
ses — jederzeit abzulehnen bzw. zu sperren, wenn

e deren Inhalt gegen Gesetze oder behérdliche Bestimmungen verstof3t oder
e deren Inhalt vom Deutschen Werberat in einem Beschwerdeverfahren beanstandet wurde
oder
e deren Veroffentlichung fir WebArtMedia wegen des Inhalts, der Herkunft oder der techni-
schen Form unzumutbar ist.
(2) Insbesondere kann WebArtMedia ein bereits verdffentlichtes Werbemittel zurtickziehen, wenn der
Auftraggeber nachtraglich Anderungen der Inhalte des Werbemittels selbst vornimmt oder die Daten
nachtraglich verandert werden, auf die durch einen Link verwiesen wird und hierdurch die Vorausset-
zungen des Absatzes 1 erfillt werden.

(3) Ist der Auftraggeber abgemahnt worden oder hat er bereits eine Unterlassungsverpflichtungser-
klarung bezuglich bestimmter Werbemittelinhalte abgegeben, ist er verpflichtet, WebArtMedia unver-
zuglich schriftlich dartiber zu informieren. Unterlasst der Auftraggeber diese Obliegenheitspflicht, kann
WebArtMedia schon aus diesem Grund jede Mithaftung fur den dem Auftraggeber durch eine wieder-
holte Veréffentlichung der beanstandeten Werbemittel entstehenden Schaden verweigern.

10. Rechtegewahrleistung

(1) Der Auftraggeber gewahrleistet, dass er alle zur Schaltung des Werbemittels erforderlichen Rechte
besitzt. Der Auftraggeber stellt WebArtMedia im Rahmen des Werbeauftrags von allen Anspriichen
Dritter frei, die wegen der Verletzung gesetzlicher Bestimmungen entstehen kénnen. Ferner wird
WebArtMedia von den Kosten zur notwendigen Rechtsverteidigung freigestellt. Der Auftraggeber ist
verpflichtet, der WebArtMedia nach Treu und Glauben mit Informationen und Unterlagen bei der
Rechtsverteidigung gegentber Dritten zu unterstitzen.

(2) Der Auftraggeber Ubertragt der WebArtMedia samtliche fur die Nutzung der Werbung in Internet-
medien aller Art, einschlie3lich Internet, erforderlichen urheberrechtlichen Nutzungs-, Leistungsschutz-
und sonstigen Rechte, insbesondere das Recht zur Vervielfaltigung, Verbreitung, Ubertragung, Sen-
dung, Entnahme aus einer Datenbank und Abruf, und zwar zeitlich und inhaltlich in dem fir die
Durchfiihrung des Auftrags notwendigen Umfang. Vorgenannte Rechte werden in allen Fallen 6rtlich
unbegrenzt Ubertragen und berechtigen zur Schaltung mittels aller bekannten technischen Verfahren
sowie aller bekannten Formen der Internetmedien.

11. Gewahrleistung

(1) WebArtMedia leistet im Rahmen der vorhersehbaren Anforderungen eine dem jeweils Ublichen
technischen Standard entsprechende, bestmdégliche Wiedergabe des Werbemittels. Dem Auftragge-
ber ist jedoch bekannt, dass es nach dem Stand der Technik nicht mdglich ist, ein von Fehlern voll-
kommen freies Programm zu erstellen. Die Gewahrleistung gilt nicht fir unwesentliche Fehler.

Ein unwesentlicher Fehler in der Darstellung der Werbemittel liegt insbesondere vor, wenn er hervor-
gerufen wird



e durch die Verwendung einer nicht geeigneten Darstellungssoft- und/oder Hardware (z.B.
Browser) oder
e durch Stérung der Kommunikationsnetze anderer Betreiber oder
e durch Rechnerausfall aufgrund Systemversagens
e durch unvollstandige und/oder nicht aktualisierte Angebote auf sogenannten Proxy-Servern
(Zwischenspeichern) oder
e durch einen Ausfall des Ad-Servers, der nicht langer als 24 Stunden (fortlaufend oder addiert)
innerhalb von 30 Tagen nach Beginn der vertraglich vereinbarten Schaltung andauert.
Bei einem Ausfall des Ad-Servers Uber einen erheblichen Zeitraum (mehr als 10 Prozent der gebuch-
ten Zeit) im Rahmen einer zeitgebundenen Festbuchung entféllt die Zahlungspflicht des Auftraggebers
fur den Zeitraum des Ausfalls. Weitere Anspriiche sind ausgeschlossen.

(2) Bei ungentigender Wiedergabequalitat des Werbemittels hat der Auftraggeber Anspruch auf Zah-
lungsminderung oder eine einwandfreie Ersatzwerbung, jedoch nur in dem Ausmal, in dem der
Zweck des Werbemittels beeintrachtigt wurde. Bei Fehlschlagen oder Unzumutbarkeit der Ersatzwer-
bung hat der Auftraggeber ein Recht auf Zahlungsminderung oder Riickgangigmachung des Auftrags.

(3) Sind etwaige Mangel bei den Werbungsunterlagen nicht offenkundig, so hat der Auftraggeber bei
ungenugender Verodffentlichung keine Anspriiche. Das gleiche gilt bei Fehlern in wiederholten Werbe-
schaltungen, wenn der Auftraggeber nicht vor Veroffentlichung der nachstfolgenden Werbeschaltung
auf den Fehler hinweist.

(4) Der Auftraggeber hat selbst unverziglich zu prifen, ob die Werbung fehlerfrei veréffentlicht ist und
eventuelle Mangel unverziglich zu rigen. WebArtMedia sorgt unverziglich nach Erhalt der Méngel-
rige fir eine Beseitigung der geriigten Mangel. Anspriche des Auftraggebers auf Schadensersatz
bestehen nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Der Auftraggeber kann dann nach seiner Wahl
Zahlungsminderung oder Veroffentlichung einer Ersatzschaltung héchstens in Héhe der Kosten der
mangelhaften Werbung verlangen. Eine weitergehende Haftung der WebArtMedia ist ausgeschlossen.

12. Leistungsstorungen

Fallt die Durchfiihrung eines Auftrags aus Griinden aus, die WebArtMedia nicht zu vertreten hat (etwa
softwarebedingt oder aus anderen technischen Griinden), insbesondere wegen Rechnerausfalls, ho-
herer Gewalt, Streik, aufgrund gesetzlicher Bestimmungen, Stérungen aus dem Verantwortungsbe-
reich von Dritten (z. B. anderen Providern), Netzbetreibern oder Leistungsanbietern oder aus ver-
gleichbaren Grinden, kann die Verdffentlichung einer Werbung unterbleiben oder ohne vorherige
Benachrichtigung des Auftraggebers verschoben werden. Es erlischt jegliche Verpflichtung der
WebArtMedia auf Erfullung von Auftragen und Leistungen, von Schadensersatz, insbesondere wird
auch kein Schadensersatz fur nicht veréffentlichte oder nicht rechtzeitig veroffentlichte Werbung ge-
leistet.

13. Haftung

(1) Schadensersatzanspriiche aus positiver Forderungsverletzung, Verschulden bei Vertragsschluss
und unerlaubter Handlung bestehen nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit der WebArtMedia, ihrer
Vertreter oder Erfullungsgehilfen. Das gilt nicht fur die Haftung fiir zugesicherte Eigenschaften und fur
die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten; im letzten Fall ist die Haftung auf den vorhersehbaren



Schaden beschrénkt. Schadensersatzanspriiche aus Unmadglichkeit der Leistung und Verzug sind bei
leichter Fahrlassigkeit beschrénkt auf Ersatz des vorhersehbaren Schadens.

(2) Bei grober Fahrlassigkeit des einfachen Erfullungsgehilfen ist die Haftung gegeniber Unterneh-
mern dem Umfang nach auf den vorhersehbaren Schaden beschrankt. Das gilt nicht fur die Verlet-
zung wesentlicher Vertragspflichten.

14. Preisliste

(1) Es gilt die im Zeitpunkt der Auftragserteilung im Internet verdffentlichte Preisliste. Gegeniber Un-
ternehmen bleibt eine Anderung vorbehalten.

Fur von der WebArtMedia bestatigte Auftrdge sind Preisdnderungen allerdings nur wirksam, wenn sie
von ihr mindestens einen Monat vor Veroffentlichung des Werbemittels angekiindigt werden.

Im Falle einer Preiserhéhung steht dem Auftraggeber ein Ricktrittsrecht zu. Das Ricktrittsrecht muss
innerhalb von 5 Werktagen nach Erhalt der Mitteilung Uber die Preiserhéhung ausgelibt werden.

(2) Nachlasse bestimmen sich nach der jeweils gultigen Preisliste. Fur den Anspruch auf gemeinsame
Rabattierung ist bei konzernangehdrigen Unternehmen eine Kapitalbeteiligung von mindestens 50 %
erforderlich. Der Anspruchsteller hat den Nachweis des Bestehens einer solchen Unternehmensver-
bindung zu fuhren.

15. Zahlungsverzug

(1) Der Rechnungsbetrag ist sofort nach Rechnungszugang ohne Abzug brutto eingehend auf
unserem Geschéftskonto fallig. Andere Regelungen, wie verlangertes Zahlungsziel oder Skonto
bedirfen der Schriftform bei Auftragserteilung. Zahlt der Kunde innerhalb von 10 Tagen nach Zugang
der Rechnung den Rechnungsbetrag nicht, so gerét er in Zahlungsverzug.

(2) Der Kunde kann nur mit einer unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Forderung
aufrechnen. Unternehmer kdnnen sich nicht auf ein Zurtickbehaltungsrecht berufen, es sei denn, das
Zuruckbehaltungsrecht beruht auf rechtskraftig festgestellten, entscheidungsreifen oder unstreitigen
Forderungen.

(3) Bei Zahlungsverzug oder Stundung werden Zinsen in Hohe von 8 % Uber dem jeweiligen Basis-
zinssatz und Einziehungskosten berechnet. WebArtMedia kann bei Zahlungsverzug die weitere Aus-
fuhrung des laufenden Auftrags bis zur Zahlung zurtickstellen und fur die restliche Schaltung Voraus-
zahlung verlangen.

(4) Begrundete Zweifel an der Zahlungsfahigkeit des Auftraggebers berechtigen WebArtMedia, auch
wahrend der Laufzeit des Vertrages, das Erscheinen weiterer Werbemittel ohne Riicksicht auf ein
ursprunglich vereinbartes Zahlungsziel von der Vorauszahlung des Betrages und von dem Ausgleich
offenstehender Rechnungsbetrdge abhéngig zu machen.

16. Konkurs, Vergleich, Klage

Bei Konkursen oder gerichtlichen Vergleichen entféllt jeglicher Nachlass. Im Falle einer Klage wird der
auf die streitgegensténdliche Forderung gewéhrte Nachlass wieder belastet.

17. Abbestellungen/Anderungen, Schriftform



Alle geschlossenen Vertrage haben eine Laufzeit von 12 Monaten und verlangern sich automatisch
um ein weiteres Jahr, wenn nicht drei Monate vor Vertragsende schriftlich gekiindigt wurde. Anderun-
gen des Auftrages einschlieRlich Nebenabreden und Anderungen dieser Klausel bediirfen der
Schriftform und sind bis 5 Werktage vor dem vereinbarten Schaltungsbeginn mdéglich.

18. Datenschutz

Der Werbeauftrag wird unter Berticksichtigung der geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen
abgewickelt.

19. Erfallungsort/Gerichtsstand
(1) Erfullungsort ist Berlin.

(2) Gerichtsstand ist, soweit zulassig, Berlin. Ist der Auftraggeber kein Kaufmann, gelten fiir den Ge-
richtsstand die gesetzlichen Bestimmungen der Zivilprozessordnung, sofern der Wohnsitz oder der
gewohnliche Aufenthalt des Auftraggebers im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht unbekannt ist, oder
der Auftraggeber nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt nicht aus dem
Geltungsbereich des Gesetzes verlegt.

20. Anwendbares Recht
Auf die Vertragsbeziehung ist ausschlief3lich deutsches Recht anwendbar.
21. Salvatorische Klausel

Sollte eine der Bestimmungen des Vertrages oder dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen unwirk-
sam sein oder werden, wird dadurch die Gultigkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht berihrt. Die un-
wirksame Bestimmung ist in eine solche wirksame Bestimmung umzudeuten, die dem wirtschaftlichen
Zweck der unwirksamen Bestimmung am néachsten kommt.



